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NOTA DE PREMSA

Sandra Sieber, d’IESE, explica qué és i per a qué serveix el Web 2.0

El 6e Cafe Digital de TIC Anoia bat tots
els records d’assistencia

- Una cinquantena de persones assisteixen a la trobada amb la professora i cap del
Departament de Sistemes d'Informacié de IESE.
- Sieber va explicar que és el Web 2.0 i explica casos d’exit, perdo també de fracas.

Igualada 24 de novembre de 2010.- Una cinquantena de persones van participar, el dimarts
d’aquesta setmana, en el sisé Cafe Digital organitzat per la comissié TIC de la Unié
Empresarial, TIC Anoia, i que va comptar amb la preséncia de Sandra Sieber, professora
associada i cap del Departament de Sistemes d'Informacid d’IESE. Aquesta sessio va batre els
récords d’assisténcia d’aquestes trobades, ja que mai fins ara havien estat tan participatives.
La trobada va ser presentada per Isidre Mensa, director general de MPM Software, i es va
desenvolupar a la seu de la Unié Empresarial de I’Anoia.

Els assistents van descobrir qué és el Web 2.0 i quin impacte ha tingut en la nostra societat,
pero també dins de 'empresa: com es pot millorar la productivitat i obrir-se a nous mercats.
Sieber va definir el Web 2.0 com I'espai de participacio, entre les empreses i els consumidors
finals: “Fa pocs anys, només les empreses podien comunicar els seus continguts a través de la
seva pagina web. Ara, també els usuaris poden construir missatges, conversar amb les
empreses, pero dialogar entre ells”.

Per Sieber, és important valorar I'entrada de les empreses al Web 2.0: “Hem de veure fins a
quin punt necessitem aquestes eines en el nostre dia a dia i escollir aquelles que ens puguin
donar més profit”. En cas de dubte, cal comencar “amb un projecte petit per provar el seu
funcionament”. Sieber, a més, va reclamar que els empresaris siguin conscients d’aquestes
realitats: “Molts cops, els directius no saben si la seva organitzacié té presencia en el Web 2.0”.

Sieber va explicar cassos d’exits, com una aplicacié social de Nike que permet posar-se amb
contacte amb persones que els hi agradi correr, pero també situacions de crisi com la que va
viure Nestlé a principis d’any, quan no va saber gestionar bé les critiques que els mateixos
seguidors van fer després d’'una denuncia de Greenpeace.



La presentacid i la documentacio de Sieber es podra trobar en els propers dies en I'espai
Docuteca de la pagina web del grup TIC Anoia, conjuntament amb la material elaborat per la
comissiod TIC de la UEA.

Sandra Sieber

Sandra Sieber és actualment professora associada i cap del Departament de Sistemes
d'Informacié de IESE. Es va incorporar a I'lESE I'any 2000. Anteriorment, va ser professora
associada a la Universitat Pompeu Fabra. De 2001 a 2004 va exercir com a directora académica
de la PwC-IESE ebCenter. El 2003, va ser professora visitant en el Sloan School of Management,
MIT. Les seves arees d'interés es centren en la interaccid de la gestio estratégica i els sistemes
d'informacio , aixi com sobre el paper de les noves tecnologies de la comunicacié (TIC) per a
I'aprenentatge organitzacional i la innovacid.

Ha estudiat en profunditat els problemes de I'adopcié de tecnologia i la seva implementacié
especialment en aquells sectors que estan sent transformats pels ultims avengos tecnologics,
com ara les telecomunicacions, la banca, els mitjans de comunicacid i entreteniment.

Feu clic aqui per a més informacid sobre Sanda Sieber

Cafés Digitals TIC Anoia

Els Cafes Digitals TIC Anoia tenen una freqiiencia bimensual i volen servir per compartir, en
grups reduits (maxim 20 persones), temes i casos que puguin ser d'interés al voltant de les
organitzacions, la innovacid, els sistemes d'informacié i la gestid en diferents ambits sectorials.

El grup TIC Anoia és la comissié TIC de la Unié Empresarial de I’Anoia, amb la col-laboracié del Col-legi Oficial d'Enginyeria en
Informatica de Catalunya. TIC Anoia vol crear un espai de reflexid i de propostes, a nivell comarcal, sobre els aspectes relacionats
amb la incorporacid i us de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacid a les nostres empreses i al nostre territori.
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Pagina web: www.ticanoia.cat
Twitter: http.//twitter.com/ticanoia
Contacte premsa: Marc Mafié (659730546)
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